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Gmina Konopnica
Ul. Kozubszczyzna 127a
21-030 Motycz

Dotyczy: Wykonanie _instalacji _solarnych w__budynkach prywatnych i budynkach
uzytecznosci_publiczne] oraz montaz kottow centralnego ogrzewania wykorzystujgcych
biomase w_budynkach prywatnych na terenie gminy Konopnica i Jastkow w_systemie
zaprojektui i wybuduj

W zalgczeniu przesylam wykaz usterek, ktére moga pojawié¢ sie przy eksploatacji
instalacji solarnych wraz z cennikiem serwisu celem zapoznania Uzytkownikdw instalacji.
W zwigzku z licznymi nieuzasadnionymi wezwaniami serwisu prosze o rzetelng
weryfikacje zglaszanych usterek oraz poinformowanie Uzytkownikéw o koniecznosci
pokrycia kosztow za takie wezwanie.
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CO SIE DZIEJE

CZYNNOSCI

Nie dziala sterownik/brak
zasilania

Wiaczenie sterownika do
zasilania lub uruchomienie
przyciskiem

Czynnos$¢ eksploatacyjna -
Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 200zt

Nie dziala sterownik —nic
nie wySwietla pomimo
wlaczonego zasilania

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

Brak cieplej wody w
instalacji c.w.u. wynikajacy z
barku wody w instalacji
wodociagowej powodujacy
zapowietrzenie instalacji
C.W.U.

Nalezy odpowietrzy¢
instalacje

Czynno$¢ eksploatacyjna -
Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 200zt

Instalacja zle pracuje -
Nieprawidlowa praca
instalacji wynikajaca ze
zmiany nastaw sterownika

Nalezy dostosowac¢ nastawy
do warunkéw zewnetrznych
— zgodnie z instrukcjg
obstugi

Czynno$¢ eksploatacyjna -
Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 200z}

Uszkodzony czujnik
spowodowany uszkodzeniem
kabli i przewoddw przez
zwierzeta lub inne
uszkodzenia mechaniczne

Naprawa przewodow i kabli
we wlasnym zakresie

Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 100-300zt

Zapowietrzona instalacja
spowodowana brakiem
rozbioru c.w.u.

Odpowietrzenie instalacji,
uzupelnienie glikolu,
wymiana uszczelek

Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 100-500z1

Nie dziala sterownik —
instalacja nie pracuje,
spowodowane dzialaniem
sity wyzszej 1 czynnikow
zewngtrznych takich jak:
przepigcia sieci
energetycznej, zwarcia,
wyladowania atmosferyczne,
zalania, powodzie, huragany

Wymiana sterownika

Wykonuje serwis odplatnie
600-800zt

Instalacja nie pracuje z Wszelkie czynnosci Wykonuje Uzytkownik lub
powodu uzytkowania naprawcze serwis odplatnie (kosztorys
urzadzen niezgodnie z ich przedstawiony przez
przeznaczeniem oraz serwisanta po ogledzinach)
niezgodnie z zapisami

dokumentdéw gwarancyjnych

Instalacja nie pracuje z Wszelkie czynnosci Wykonuje Uzytkownik lub
powodu uszkodzenia naprawcze serwis odplatnie (kosztorys
mechanicznego, przedstawiony przez
chemicznego, termicznego serwisanta po ogledzinach)
Instalacja nie pracuje z Wszelkie czynnosci Wykonuje Uzytkownik lub
powodu dzialania mrozuna | naprawcze serwis odplatnie (kosztorys
instalacj¢ (z wyjatkiem przedstawiony przez

instalacji glikolowej)

serwisanta po ogledzinach)

Sterownik wyswietla
temperature na kolektorze

Instalacja uruchomi si¢ po
wystygnieciu kolektorow

Nieuzasadnione wezwanie
serwisu — koszt 200zt




powyzej 140°C a woda w
zasobniku ponizej 60 °C

Wyciek wody z zaworu
bezpieczenstwa przy
sprawnym naczyniu
przeponowym (cis$nienie na
sieci wodociggowej
przekracza 0,6Mpa)

Prawidlowa praca instalacji —
Uzytkownik musi
kontrolowac¢ ci$nienie
naczynia przeponowego oraz
instalacji wodociggowej
Konieczno$¢ zamontowania
reduktora ci$nienia we
wlasnym zakresie

Czynnos¢ eksploatacyjna -
Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 200zt

Brak cieplej wody z gérnej
wezZownicy —zapowietrzenie
wezownicy spowodowane
przekroczeniem temp. na
kotle powyzej 90 °C

Odpowietrzenie instalacji
c.0.

Wykonuje Uzytkownik lub
serwis odplatnie 200zt

Wyciek glikolu z instalacji
— czarna strzatka na
manometrze ponizej
czerwonej (ponizej 1atm)
utrzymujgca si¢ przez calty
czas

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

Spadek ci$nienia glikolu
(manometr) przy braku
widocznych wyciekow na
dachu/$cianie/instalacji —
uszkodzone naczynie
przeponowe solarne, pelne
glikolu

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

Czeste wycieki wody przez
zawOr bezpieczenstwa,
uszkodzone naczynie wodne
—pelne wody

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

Pe¢knigta armatura (zawor,
$rubunek, ztgczka, rura)

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

Pompa solarna pracuje bez
przerwy — glo$no pracuje,
nie wlgcza si¢

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

Sterownik solarny
wyswietla , ERR” —nie
wy$wietla temperatury na
kolektorze ,,KOL” lub na
zasobniku ,, T2”

Pisemne zgloszenie do
Gminy

Wykonuje serwis

WSZELKIE USTERKI MUSZA BYC ZGLASZANE PISEMNIE

W URZEDZIE GMINY

NIEWEASCIWE UZYTKOWANIE INSTALACJI - NIEZGODNE Z INSTRUKCJA
EKSPLOATACJI - PRZY PISMEMNYM ZGLOSZENIU USTERKI DO GMINY
BEDZIE POWODOWALO POBRANIE OD WEASCICIELA KWOTY ZA

PRZYJAZD SERWISU

ZASTANIE PRZEZ SERWIS WYLACZONEGO ZASILACZA ANODY
TYTANOWEJ POWODUJE UTRATE GWARANCJI




INSTRUKCJA EKSPLOATACJI

Wszelkie zmiany w instalacji solarnej hydraulicznej (instalacja) oraz elektronicznej
(sterownik solarny) bez zgody wykonawcy, bedzie powodowalo utrate gwarancji lub
naliczenie wlascicielowi budynku kosztéw zwigzanych z jej usunigciem i przyjazdem
serwisu.

W przypadku zamontowanych dwoch bojleréw na ciepla wode - solamy, oraz
dotychczasowy, ktéry byl uzywany — nalezy zamyka¢ zawor odcinajgcy zimng wodg na tym
bojlerze, ktérego w danym czasie si¢ nie uzywa, a otwiera¢ na tym, z ktérego si¢ korzysta.
Nie nalezy jednocze$nie korzystaé z obu bojleréw z otwartymi zaworami zimniej i cieplej
wody. Wyjatkiem jest podiaczenie szeregowe obu zbiornikéw np. z bojlerem gazowym.

Nie nalezy zamyka¢ obu zaworéw odcinajgeych cieplej i zimnej wody na bojlerze solarnym
w czasie gdy korzysta sie¢ z bojera drugiego podlgczonego z kotlem weglowym. Moze to
spowodowaé, w przypadku pojawienia si¢ stofica, podgrzanie wody w bojlerze jednoczesnie
wzrost ci$nienia a co za tym idzie przelewanie si¢ wody przez zawor bezpieczenstwa
zamontowany na zimnej wodzie.

W przypadku podigczenia gémej wezownicy zbiornika solarnego do kotla c.o. oraz przy
braku gléwnego zaworu odcinajgcego centralne ogrzewanie, nalezy pamigta¢ o zamknigciu
zaworéw odcinajacych zasilanie wezownicy, w przeciwnym razie mozliwe jest
grawitacyjne wychlodzenie zasobnika — poprzez wezownice gérng - do instalacji
centralnego ogrzewania.

W przypadku dluzszej nieobecno$ci w domu (np. urlop) nalezy na sterowniku wigczyé
funkcje ,,URLOP” — opis w instrukcji sterownika.

Temperatura w zasobniku ustawiona jest standardowo na maksymalng temperatur¢ 60°C,
jednakze w przypadku braku rozbioru wody z zasobnika (nieobecno$¢ przez caly dziefi
mieszkaiicéw) mozliwe jest podgrzanie wody do blisko 100°C powodujgc schlodzenie
kolektoréw. Jesli w dalszym ciggu nie bedzie rozbioru wody z zasobnika oraz osiggnigciu
temperatury na kolektorach ponad 140°C, sterownik solarny automatycznie wylgczy pompg,
niedopuszczajac do jej uszkodzenia. Wéwcezas, nawet gdy woda z zasobnika zostanie
zuzyta (po powrocie do domu), nie zostanie ponownie podgrzana dopdki temperatura na
kolektorach nie spadnie ponizej 140°C.

Podczas burzy nalezy wypiaé sterownik z gniazdka.

Wszystkie usterki zwigzane z ewentualng zla pracg sterownika nalezy zglasza¢ w dniu
nastepnym w celu wyeliminowania blednych usterek wynikajacych np. z braku pragdu w
danej miejscowosci.

W pomieszczeniu gdzie znajduje si¢ zbiornik solarny musi panowa¢ temperatura dodatnia.



e W przypadku gdy podczas przyjazdu serwisu bedzie wylgczony zasilacz anody tytanowej
spowoduje to ufrat¢ gwarancji

e niewlasciwe uzytkowanie instalacji — niezgodne z instrukcjg eksploatacji — przy
pisemnym zgloszeniu usterki do gminy bgdzie powodowalo pobranie od wlasciciela
kwoty za przyjazd serwisu

e wszelkie przerébki instalacji solarnej na wlasng r¢ke bez poinformowania Gminy
oraz wykonane przez nieautoryzowang firme (np. wpigcie instalacji c.o. w gérng
wezownice, zamontowanie mieszacza termostatycznego, grzalki itp. ) beda

powodowac utrate gwarancji.



