Szanowni Panstwo

W ostatnim czasie odnotowali§my wzmozona ilo$¢ zgloszen serwisowych dotyczacych pracy
instalacji fotowoltaicznych. Wigkszos¢ tych zgloszen dotyczy wytaczenia falownika ze wzgledu na zbyt
wysokie napigcie sieciowe. Jest to naturalna praca falownika i wbrew Panstwa odczuciu - jest to
prawidlowa praca instalacji fotowoltaicznej.

Na koniec I kwartatu w Polsce zostato zarejestrowanych tacznie 966 350 prosumentdéw, co w
duzym uproszczeniu okresla, ze na co 8 gospodarstwie domowym jest zamontowana instalacja
prosumencka (w wiekszo$ci sa to instalacje fotowoltaiczne). Wszystkie te instalacje jako przytaczone
do sieci elektroenergetycznej w proporcjonalnym dla siebie stopniu oddzialywaja na te sie€.

Kazdy falownik aby moc produkowac energi¢ elektrycznag musi podnie$¢ napigcie w sieci. Nie
jest to problemem w sytuacji, gdy calo$¢ wyprodukowanej energii jest wykorzystana na miejscu w
obiekcie na ktorym instalacja fotowoltaiczna jest zamontowana. Problem pojawia si¢ w sytuacji w ktorej
zaczyna wystepowaé nadwyzka mocy i energia elektryczna musi zosta¢ odprowadzona do sieci
Operatora Systemu Dystrybucyjnego (OSD). Ostatnie stoneczne dni sprzyjaja temu zjawisku i znaczna
wiekszos$¢ instalacji fotowoltaicznych pracuje z wyzsza moca niz zapotrzebowanie jakie generuja
obiekty (w wiekszosci gospodarstwa domowe), do ktorych te instalacje sa przytaczone. Wigkszo$¢
instalacji oddaje energi¢ do sieci OSD tym samym podnoszac w niej napigcie.

Obowigzujaca norma dotyczaca napigcia w sieci elektroenergetycznej niskiego napiecia
(230/400V) okresla, ze dozwolony poziom napigcia w sieci wynosi 230 V (dla sieci jednofazowej) oraz
400 V (dla sieci trojfazowej) z dozwolong tolerancja wynoszaca +/- 10% (czyli od 207 do 253 V dla
sieci jednofazowej i od 360 do 440 V dla sieci trojfazowej) Przekroczenie tych progéw moze
skutkowaé uszkodzeniem urzadzen elektrycznych przylaczonych do sieci jak i samej instalacji.

Od 27.04.2021 roku zaczely obowigzywaé w Polsce nowe wymagania odno$nie zgodnosci
falownikow z kodeksami sieciowymi NC Rfg. Zmiany te zostaly wprowadzane stopniowo. Na dzien
dzisiejszy wszystkie falowniki musza posiada¢ peina certyfikacje z ww. standardami. Zmiany te
wprowadzity, ze wszystkie obecnie montowane falowniki muszg by¢ uruchamiane zgodnie z najnowsza
normg 50549-1:2019 z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan dla Polski. Kazdy uruchamiany
falownik posiada 2 graniczne progi wylaczania. Pierwszy prog (+/- 10%) przy ktérym przekroczenia
napigcia przez 10 minut powoduje wytaczenie falownika oraz drugi prog (+/- 15%), gdzie wytaczenie
nastepuje natychmiastowo. Progi te, jak juz zostalo wskazane, wynikaja z obowigzujacych norm
dotyczacych nastaw falownikéw i stluza ochronie instalacji elektrycznej oraz odbiornikéw do niej
przylaczonych.

Operatorzy sieci dystrybucyjnych w Polsce (PGE, Tauron, Energa, Enea, oraz pozostali), moca
prawa sa zobowiazani opracowa¢ Instrukcje Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnych (IRiESD),
dotyczace zarzadzanymi przez nie sieciami energetycznymi. Wszystkie instalacje fotowoltaiczne
wykonane przez nasza firme sa wykonywane i przylaczane m.in. wg tych instrukcji. Prawidlowos¢
wykonania tych instalacji jest potwierdzana przez OSD, a potwierdzeniem jest pozytywna weryfikacja
wniosku o przylaczenie sieci oraz sprawdzenie instalacji przed wymiang uktadu pomiarowego.

Glowng przyczyng wzrostu napigcia w sieci elektroenergetycznej jest lokalne spietrzenie
instalacji fotowoltaicznych na danym terenie (niejednokrotnie dochodzi do sytuacji w ktorych instalacje
przez kilka lat pracowaly prawidlowo, a dopiero w ostatnim czasie pojawily si¢ problemy z jej
nadmiernym wylgczaniem), dlugosé linii energetycznej (odleglosé od stacji transformatorowej), oraz
stan czgsci polskich sieci dystrybucyjnych, jak rowniez niejednokrotnie za prace falownika w instalacji
fotowoltaicznej odpowiada stan instalacji elektrycznej wewnatrz obiektu (tzw. ,instalacja
podlicznikowa”). Warto w tym miejscu podkreslié, ze za jej stan odpowiada wiasciciel nieruchomosci,
badz osoba (podmiot) przez niego upowazniona do jej zarzadzania. Ustawa Prawo Budowlane (Dz. U.
1994 Nr 89 poz. 414) oraz Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkoéw technicznych,



jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. 2002 Nr 75 poz. 690) jednoznacznie
okreslaja terminy i zakresy okresowych przegladow wszystkich instalacji w obiektach budowlanych.
Przyktadowo — instalacja fotowoltaiczna jako instalacja majaca stuzy¢ ochronie §rodowiska na mocy
Prawa budowlanego podlega corocznemu przegladowi, a cato$¢ instalacji elektrycznej na budynku
zamieszkania jednorodzinnego podlega okresowemu przegladowi co najmniej raz na 5 lat.

Lata do$wiadczen naszej firmy wskazaly, ze pomimo obowigzku ustawowego, wigkszo$¢
gospodarstw domowych nie przestrzega obowiazkéw wykonania ww. przegladéw nie zdajac sobie do
konca sprawy z konsekwencji. W przypadku zdarzenia losowego, ktorego skutkiem moze by¢
uszkodzenie, badz utrata mienia ubezpieczyciele moga odmowi¢ wyptaty odszkodowania wynikajacego
z polisy m.in. wlasnie ze wzgledu na brak okresowych przegladow. Sam przeglad techniczny nie
powinien tez by¢ tylko dokumentem, to caly proces stwierdzajacy poprawno$¢ funkcjonowania
instalacji. To tez stwierdzenie nieprawidtowosci, ktore (jezeli wystapia) nalezy bezzwlocznie usungé.
Niejednokrotnie proste czynnosci serwisowe wykonane podczas przegladu (np. dokrgcenie $rub,
zaciskow na aparatach elektrycznych) poprawiaja parametry instalacji wewnetrznej, badz tez
przywracaja instalacje¢ do stanu uzytecznego. Niejednokrotnie sprawiajg tez, ze instalacja
fotowoltaiczna zaczyna pracowaé o wiele stabilniej i wytgczenia falownika spowodowane zbyt duzym
napigciem sieci z notorycznych stajg si¢ incydentalnymi.

Zdajemy sobie sprawe, ze to do nas jako wykonawcy Panstwa instalacji fotowoltaicznej,
kierujecie zgloszenia dotyczace nieprawidtowej pracy falownika i jego czestych wylaczen, natomiast
prosimy o zrozumienie, ze (jak juz to zostato podkreslone) Panstwa instalacja pracuje prawidlowo.
W zaistniatej sytuacji cata branza fotowoltaiczna méwi jednym glosem, ttumaczac, ze za wysokie
napigcie w sieci odpowiada jej operator. Niejednokrotnie jest to zgodne z prawda, ale rOwnie czeste sg
sytuacje w ktorych za prace instalacji fotowoltaicznej odpowiada stan wewnetrznej instalacji
elektrycznej obiektu do ktdrego ta instalacja jest przytaczona.

Podsumowujac cato$¢ niniejszej informacji, wylaczanie si¢ falownika z powodu zbyt
wysokiego napiecia w sieci jest oznaka jego prawidlowej pracy, a podstawa prawidlowej pracy
instalacji fotowoltaicznej jest prawidlowo wykonana i sprawna instalacja elektryczna obiektu do
ktérego jest ona przylaczona. Operatorzy sieci dystrybucyjnych odpowiadaja tylko za t¢ cze$¢ sieci
ktéra pozostaje na ich majatku i podejma dziatania w sytuacji, gdy parametry sieci wykraczaja poza
granice okreslong normg dopiero w miejscu oznaczonym jako ,,granica stron” (najczgsciej na zaciskach
przytaczeniowych licznika energii). W pozostatych przypadkach prawidtowos¢ i bezpieczenstwo pracy
instalacji fotowoltaicznej (ale tez i calej instalacji elektrycznej) zalezy tylko od Panstwa jako
Uzytkownikow koncowych instalacji.
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