UG.271.30.2020.CT.3 Jastkow, dnia 14-12-2020
PYTANIA | ODPOWIEDZI / ZMIANA SIWZ (2)

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na ustugi spofeczne dla senioréw w gminach wiejskich
Powiatu Lubelskiego

Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wptynety zapytania dotyczace tresci
SIWZ. Tre$¢ pytan oraz odpowiedz Zamawiajacego przedstawione zostaly ponizej.

Pytanie nr 1 — SIWZ oraz wzér umowy § 10

Zamawiajacy wskazat w SIWZ:

11) czas przechowywania danych - wszystkie dane uzytkownikéw muszq by¢ przechowywane przez
caly okres uczestnictwa w projekcie oraz powinny zosta¢ niezwlocznie usuniete po zakonczeniu
trwania umowy;

12) system monitorujgcy powinien by¢ zaprojektowany w sposob zapewniajgcy gromadzenie danych
osobowych w tym danych wrazliwych w sposob bezpieczny zgodny z dobrymi praktykami normy
1ISO27001.

13) wykonawca bedzie przetwarzaé¢ i zabezpieczaé dane uzytkownikéw opasek zgodnie
Z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0S6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i W sprawie
swobodnego przepbywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0gdine rozporzqdzenie o
ochronie danych) oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi w zakresie ochrony danych osobowych
przepisami.

15) zwrot danych - wszystkie dane zgromadzone przez system podczas trwania umowy dotyczgce
uzytkownikow, informacji pobranych z teleopasek oraz innych danych zarejestrowanych przez system
podlegajq zwrotowi do Zamawiajgcego w formie elektronicznej po zakonczeniu umowy.

oraz uregulowat zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych w § 10 wzoru umowy.
Wskazujemy, ze co do zasady kazdy podmiot leczniczy przetwarzajgcy dane pacjentow w zwigzku z
wykonywang dziatalnoscig lecznicza jest administratorem danych osobowych, ktére przetwarza na
podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO, zgodnie z ktérym przetwarzanie danych moze mieé miejsce, jezeli
celem tego przetwarzania jest profilaktyka zdrowotna lub medycyna pracy, ocena zdolnosci pracow-
nika do pracy, diagnoza medyczna, zapewnienie opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia spotecznego,
leczenie lub zarzgdzanie systemami i ustugami opieki zdrowotnej lub zabezpieczenie spoteczne na
podstawie prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego lub zgodnie z umowg z pracownikiem
stuzby zdrowia. Co prawda przepis ten dotyczy danych o stanie zdrowia, trzeba jednak pamietac¢ o
motywie 35 RODO, zgodnie z ktédrym przepis ten jest takze podstawg prawng przetwarzania danych
zbieranych podczas rejestracji do ustug opieki zdrowotnych (...) Rola podmiotu leczniczego jako ad-
ministratora danych wynika réwniez z przepiséw ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pa-
cjenta — dalej u.p.p. Przepis art. 24 ust. 1 u.p.p. naktada na kazdy podmiot udzielajgcy swiadczen
zdrowotnych bezwzgledny obowigzek prowadzenia, przechowywania i udostepniania dokumentac;ji
medycznej. Co prawda przepisy u.p.p. gwarantujg pacjentom szereg praw przystugujgcych z faktu
prowadzenia dokumentacji medycznej, niemniej jednak dokumentacja medyczna jest wtasnoscig
podmiotu, ktdry jg prowadzi. Warto w tym miejscu réwniez podkresli¢, ze art. 9 ust. 2 lit. h RODO
ma zastosowanie nie tylko w przypadku pozyskiwania danych bezposrednio od osoby, ktdrej dane
dotyczg (pacjenta), lecz takze w przypadku pozyskiwania tych danych z innych zrédet.
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Konkluzja powyzszego jest taka, ze konstrukcje powierzenia w stosunku do podmiotu leczniczego
nalezy uznac za wysoce watpliwa.

Podmiot leczniczy, ktéremu przekazywane sg dane osobowe w zakresie opieki zdrowotnej, staje sie
niezaleznym administratorem danych, a przekazanie danych odbywa sie w oparciu o instytucje udo-
stepnienia, nie za$ powierzenia.

Tym samym brak jest podstaw prawnych do zawierania i obowigzywania umowy powierzenia, po-
niewaz w tym zakresie nie dochodzi do powierzenia przetwarzania.

Zwracamy sie¢ z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapisow w sposob uwzgledniajacy fakt, ze
w ramach realizacji umowy moze dochodzi¢ do udostepnienia, a nie powierzania danych
osobowych, a okres ich przechowywania winien by¢ okreSlony z uwzglednieniem
obowiazujgcych przepisow prawa.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy w tym zakresie. Wykonawca nie decyduje o
celach i srodkach przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Pytanie nr 2 —~wzér umowy § 2 ust. 2

Zamawiajacy wskazal:

Okres Gwarancji na dostarczone opaski, na wszelkie wady techniczne za wyjgtkiem defektow
spowodowanych zniszczeniem, uszkodzeniem przez uzytkownika bgdz wadliwym uZytkowaniem
WYNosi 24 miesigce.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapiséw w nastepujacy sposob:

Okres Gwarancji na dostarczone opaski, na wszelkie wady techniczne za wyjgtkiem defektow
spowodowanych zniszczeniem, uszkodzeniem przez uzytkownika bgdz wadliwym uzytkowaniem
wynosi 24 miesigce od dnia dostawy urzqdzen.

Zamawiajacy modyfikuje § 2 ust. 2 wzory umowy- Okres Gwarancji na dostarczone opaski, na
wszelkie wady techniczne za wyjatkiem defektow spowodowanych zniszczeniem, uszkodzeniem
przez uzytkownika badz wadliwym uzytkowaniem wynosi 24 miesigce od dnia dostawy urzadzen.

Pytanie nr 3 -wz6r umowy § 5
Zamawiajacy wskazal:

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:
a) Wykonawca bedzie w zwloce z realizacjg przedmiotu umowy, o ktorym mowa w §2 ust. 1 (dostawa
opasek do teleopieki) w stosunku do terminu okreslonego w § 1 ust. 2 lit. a) w wysokosci 0,2 % ceny,
0 ktorej mowa w §3 ust. 1, za kazdy dzien zwloki;
Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ dokonania zmiany zapis6w wzoru umowy poprzez
zmiane (zmniejszenie) wysokosci kary umownej z 0,2% do 0,1%.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy w tym zakresie.

Zamawiajacy wskazal:

Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:

d) Wykonawca nie wywiqze si¢ z czasu reakcji serwisu na zgtoszonq usterke, ktory zostatl podany w
specyfikacji i w Umowie, w wysokosci 5% ceny, o ktorej mowa w §3 pkt 1.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ dokonania zmiany zapisOw wWzoru umowy poprzez
zmian¢ (zmniejszenie) wysokosci kary umownej z 5% do 0,1%.

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ § 5 ust. 1 lit. d w ten sposob, zZe :

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:

d) Wykonawca nie wywiqze si¢ z czasu reakcji serwisu na zgtoszonq usterke, ktory zostat podany w
specyfikacji i w Umowie, w wysokosci 0,5% ceny, 0 ktorejf mowa w §3 pkt 1.
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Ustanowione na wskazanych powyzej poziomach kary umowne sa zbyt wygdorowane, natomiast
zarbwno w doktrynie, jak i orzecznictwie prezentowany jest poglad, Ze ustanawianie przez
Zamawiajacego w umowie razaco wysokich kar umownych uznaé¢ nalezy za naruszenie zasad
zachowania uczciwej konkurencji, ponadto stanowi to naruszenie prawa w zakresie réwnosci stron
umowy, a tym samym prowadzi do sprzecznosci celu takiej umowy z zasadami wspoizycia
spotecznego. Uksztaltowana na tak wysokim poziomie kara umowna moze prowadzi¢ do sytuacji,
gdy wykonawca wykonujac zobowigzanie, przy niewielkich uchybieniach poniesie skutki finansowe
wigksze niz w przypadku niewykonania umowy i odstapienia od niej.

Pytanie nr 4 —~wzér umowy § 5

Zamawiajacy wskazal:

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:

¢) Wykonawca dostarczy sprzet niezgodny ze specyfikacjq i ztozong ofertqg w wysokosci 25% ceny, o
ktorej mowa w §3 pkt 1.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos$¢ dokonania zmiany zapiséw wWzoru umowy w nastepujacy
Sposéb:

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:

¢) Wykonawca dostarczy sprzet niezgodny ze specyfikacjq i ztoZong ofertqg w wysokosci 10% ceny, o
ktorej mowa w §3 pkt 1.

Z uwagi na to, ze bezzasadne jest takie uksztaltowanie zapisOw wzoru umowy, Ktore pozwalaja
Zamawiajgcemu na zgdanie zaptaty kar umownych za naruszenia w zakresie obowigzkow umownych
w wysokos$ci zdecydowanie wigkszej niz wysokos$¢ kary umownej w przypadku odstgpienia od
umowy. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy przewidziana zostata kara w wysokosci 10 % ceny, o ktorej mowa w §3 ust 1.
Zamawiajacy modyfikuje § 5 ust. 1 lit.c w ten sposdb, ze

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:

¢) Wykonawca dostarczy sprzet niezgodny ze specyfikacjq i ztozong ofertg w wysokosci 10% ceny, o
ktorejf mowa w §3 pkt 1.

Pytanie nr 5 —wz6r umowy § 5

Zwracamy si¢ z pytaniem do Zamawiajgcego o mozliwos¢ wprowadzenia limitacji kar umownych w
postaci zapisu:

Lgczna wysokos¢ naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych nie moze przekroczy¢ wysokosci
10% ceny, o ktorej mowa w §3 ust 1.

Wskazujemy, ze bezzasadne jest takie uksztaltowanie zapisow wzoru umowy, Ktore pozwalajg
Zamawiajacemu na zadanie zaptaty kar umownych za naruszenia obowigzkéw umownych bez
ograniczenia ich wysokos$ci lub nawet z takim ograniczeniem ich wysokos$ci, ze gorna granica kar
umownych jest zdecydowanie wyzsza niz wysokos$¢ kary umownej w przypadku odstgpienia od
Umowy.

Zamawiajacy reguluje kar¢ umowng w przypadku odstapienia od umowy w nastgpujacy sposob:

za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
W wysokosci 10 % ceny, o ktorej mowa w §3 ust 1.

Brak okreslenia gornej granicy kar umownych nalezy uzna¢ za naruszenie zasady proporcjonalnosci
poprzez dzialanie niezgodne z art. 7 ust. 1 ustawy pzp. Zamawiajacy powinien ksztaltowaé zapisy
WZOru umowy W sposob proporcjonalny tj. stosujac srodki adekwatne do osiggnigcia zamierzonego
celu, niewykraczajace ponad to co konieczne, w tym rowniez $rodki, ktore nie naruszaja zasady
ekwiwalentnosci $wiadczen z umowy wzajemnej. Wskazane zapisy umowy powoduja, ze
Wykonawca wykonujac zobowigzanie z naruszeniem obowigzkéw umownych moze by¢ obcigzony
karami umownymi przekraczajagcymi wartos¢ kar umownych, jakie Zamawiajacy ustanowit z tytulu
odstgpienia od umowy np. z powodu niewykonania zaméwienia. Powoduje to razaca dysproporcje
miedzy odpowiedzialno$cia za niewykonanie zobowigzania, a sytuacja w ktorej zobowigzanie
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zostatloby wykonane, ale ze stwierdzeniem naruszenia przez Zamawiajacego pewnych zapisow
umowy.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy w tym zakresie i odmawia wprowadzenia zmian w
powyzszym zakresie.

Pytanie nr 6 —wz6r umowy § 5

Zamawiajacy wskazal:

Naliczanie kar umownych podlega kumulacji niezaleznie od tego, z jakich tytutow kary umowne sg
naliczane, w szczegolnosci kary umowne za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy nalezq sie
niezaleznie od kar umownych za odstgpienie od umowy.

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ uregulowania zapisow wzoru umowy, tak aby nie
dochodzilo do sytuacji podwdjnego ukarania wykonawcy w danych okoliczno$ciach poprzez
wskazanie, ze kary umowne moga podlegac lgczeniu jedynie w sytuacji, w ktorej nie bedzie
mialo miejsce podwaéjne naliczanie kar za to samo przewinienie.

Regulacje umowne nie powinny doprowadza¢ do nieuprawnionej kumulacji kar umownych na etapie
ich zapisow za wystgpienie tych samych okolicznosci, poniewaz zgodnie z przepisami prawa i
orzecznictwem, w ktorym przyjmuje sie, ze sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwata SN z dnia
16 stycznia 1984 roku, 111 CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28 stycznia 2011 r., | CSK 315/10),
obcigzenie dwukrotng karg umowng za t¢ sama okoliczno$¢ uznaé nalezy za sprzeczne z naturg
odpowiedzialnosci odszkodowawczej (art. 353w zw. z art. 361 § 112 w zw. z art. 483 § 1 KC).
Zgodnie z wytycznymi doktryny, jesli w umowie zastrzezono kar¢ umowng "na wypadek"
odstgpienia, to kara taka sankcjonuje zwloke, ktora doprowadzita - wskutek odstgpienia - do
przeksztalcenia si¢ stanu nienalezytego wykonania zobowigzania w stan jego niewykonania. Nie jest
mozliwe ,.kumulowanie” kar, jako ze kazda z nich odnosi si¢ do innego roszczenia (kara za zwloke:
do roszczenia z tytulu nienalezytego wykonania zobowigzania; kara ,,na wypadek™ odstapienia: do
roszczenia o jego niewykonanie), oba za$ te roszczenia nie mogg wystapi¢ rownoczesnie. Nie moze
dochodzi¢ do obu kar naraz, bo retroaktywnos$¢ odstapienia (natura stosunku prawnego odstagpienia)
na to nie zezwala.Art. 494 k.c. ma charakter przepisu kogentywnego w czegsci, w jakiej okresla
"natur¢" stosunku prawnego odstgpienia; w zwigzku z tym niedopuszczalne jest modyfikowanie tej
natury. Potwierdzeniem powyzszego jest rowniez orzecznictwo. W wyroku Sadu Apelacyjnego w
Warszawie z dnia 26 pazdziernika 2017 roku (I ACa 1259/16) wprost wskazano, ze roszczenie o
zaplate kary umownej na wypadek zwloki lub opoznienia nie przystuguje stronie odstepujgcej od
umowy wzajemnej, jezeli w umowie zastrzezON0 rowniez takq kare w zwigzku z odstgpieniem od
umowy. Podobnie w uchwale Sagdu Najwyzszego z dnia 18 lipca 2012 roku, sygn. akt: 111 CZP 39/12).
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy w tym zakresie i odmawia wprowadzenia zmian w
powyzszym zakresie.

Pytanie nr 7 —-wzér umowy

Zwracamy si¢ z prosba o dokonania modyfikacji zapisbw wzoru umowy w ten Sposob, ze
wprowadzone zostang zapisy o gornej granicy odpowiedzialno$ci odszkodowawczej wykonawcy na
poziomie do 100% wynagrodzenia z umowy. Pozwoli to na zachowanie réwnosci stron oraz
uksztaltowanie stosunku zobowigzaniowego w sposob proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawe
ksztaltowania postanowien umowy wzajemnej. Przy braku limitacji Wykonawca sktadajac oferte nie
jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego zakresu swojej odpowiedzialnosci, a w konsekwencji
wilasciwie oszacowac ryzyko.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Wzoru umowy w tym zakresie i odmawia wprowadzenia zmian w
powyzszym zakresie.

Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien

publicznych zmienia SIWZ w zakresie odpowiedzi na pytania oraz zmienia zapis dziatu XI. SIWZ
termin sktadania i otwarcia ofert na dzien 18-12-2020r. (godziny pozostaja bez zmian) Powyzsza
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zmiang nalezy takze uwzgledni¢ w oznakowaniu koperty z ofertg (dziat X SIWZ).

W zwigzku z duzg liczba pytan w zakresie wzoru umowy dla utatwienia Wykonawcom
przygotowania ofert Zamawiajacy zamieszcza w zalgczeniu poprawiony jej wzor.
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