UMOWA NR ....cccovverreninnnennns
NA DOSTAWE OPASEK DO TELEOPIEKI ORAZ UStUGE TELEOPIEKI

zawarta W dniu .....cceeeeeeecesnssnenenes Fo W Panienszczyznie pomiedzy:
zwang dalej Zamawiajacym,
reprezentowanym przez:

.......................................................... przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy — Matgorzaty

zwanym dalej Wykonawcg,
reprezentowanym przez:

Umowe zawiera sie w wyniku rozstrzygniecia postepowania o zamdwienie publiczne w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019
r., 1843 ze zm.)

§1
Oswiadczenia stron

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze posiadajg zdolnos¢ do zawarcia Umowy oraz, ze osoby
podpisujgce Umowe w ich imieniu sg prawidtowo umocowane do zwigzania Stron
postanowieniami Umowy.

2. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas oznaczony do dnia ......... r., ztym, ze:

a) termin dostawy urzadzen, o ktérych mowaw § 2 ust. 1 —...................
b) termin Swiadczenia ustugi teleopieki, o ktérych mowa w § 2 ust.1 — po dostarczeniu do
Zamawiajgcego, nie wczesniej jednak jak od dnia ....... ,dodnia................. r

3. Ponadto, Strony zgodnie oswiadczajg i zobowigzujg sie wspotdziataé przy realizacji niniejszej
Umowy w taki sposéb, aby wszelkie ustalenia pomiedzy Stronami zostaty zrealizowane w
sposdb nalezyty i petny.

§2

Przedmiot umowy
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. Przedmiotem umowy jest dostawa ... sztuk opasek do teleopieki oraz ustuga teleopieki w
ramach projektu , Ustugi spoteczne dla seniorow w gminach wiejskich Powiatu Lubelskiego”
zgodnie z SIWZ oraz ze ztozong ofert3 w odpowiedzi na postepowanie przetargowe nr
UG.271......2020.CT, stanowigcymi integralng cze$¢ niniejszej umowy.

. Okres Gwarancji na dostarczone opaski, na wszelkie wady techniczne za wyjatkiem defektéw
spowodowanych zniszczeniem, uszkodzeniem przez uzytkownika badz wadliwym
uzytkowaniem wynosi 24 miesigce.

. Czas reakcji serwisu na zgtoszong usterke (Swiadczenie w ramach serwisu gwarancyjnego),

liczony od daty zgtoszenia awarii — 48 godz. w domu pacjenta.

§3
Wynagrodzenie Wykonawcy
. Wartos¢ umowy ustala sie na kwote .......cccceeeeennns zt netto plus nalezny podatek VAT w
WYSOKOSCi..vvevrreriee e zt, facznie...nieeecnnee, zt brutto zgodnie ze ztozong oferta.

. Nawynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 z tytutu realizacji umowy sktada sie wynagrodzenie:

a) za dostarczenie ...... szt. opasek do teleopieki, o ktérych mowa w § 2 ust.1 , w wysokosci

b) za swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 — w okresach
miesiecznych  wynagrodzenie w  wysokosci  brutto ... zt, stownie -
........................................................................................................ miesiecznie.

. Cena jednostkowa przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 2 obejmuje jego: wartosc,
wszystkie okreslone prawem podatki, optaty oraz inne koszty zwigzane z realizacjg umowy.

. Zamawiajacy dokona zaptaty Wykonawcy za opaski do teleopieki na podstawie faktury
wystawionej po dostawie kompletnych, skonfigurowanych urzadzen i po obustronnym
podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego, natomiast za ustugi teleopieki Zamawiajgcy
bedzie optacat Wykonawcy miesieczne faktury, z dotu po zakoriczonym kazdym miesigcu, po
dostarczeniu miesiecznych raportdw z wykonania ustugi teleopieki.

. Zaptata za wystawione faktury nastgpi przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze w
terminie do 14 dni od wystawienia faktury.

. Za date zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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7. Wykonawca ponadto oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktéry wskazany bedzie we wszystkich
fakturach wystawianych do przedmiotowej umowy jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z
Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. 2020 r., poz. 1896 ze
zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

8. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktéry wskazany bedzie we wszystkich fakturach
wystawianych do przedmiotowej umowy znajduje sie w Wykazie podatnikdéw VAT ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106 ze zm.) prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej tzw. ,Biatej liscie podatnikéw”. W przypadku, gdy
wskazany rachunek bankowy nie znajduje sie na w/w liscie, Zamawiajacy ma prawo wstrzymania
sie z zapfatg do czasu jego umieszczenia na tej liscie.

§3a
1. Strony przewidujg zmiane wynagrodzenia o ktérym mowa w § 3 umowy, w przypadku wystgpienia
ktorejkolwiek ze zmian przepisdw wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych, tj. zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

2. Zmiany wysokosci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian o ktérych

mowa w ust. 1.

3. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a) warto$é netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie

nowych przepisow.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacg ze zwiekszenia wynagrodzen oséb
bezposrednio wykonujgcych zamoéwienie do wysokosci zmienionego minimalnego wynagrodzenia,
z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego

wynagrodzenia albo minimalnej stawki godzinowej.
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5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit ¢) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawecy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo poniesc
w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia

0s0b bezposrednio wykonujgcych zaméwienie na rzecz Zamawiajgcego.

6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 lit d) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawecy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢

w celu uwzglednienia tej zmiany.

7. Warunkiem dokonania waloryzacji bedzie skierowanie do Zamawiajgcego pisemnego wniosku
Wykonawcy o zmiane wynagrodzenia, w ktérym Wykonawca wykaze bezposredni wptyw tych
zmian na koszt wykonania przedmiotu umowy przedktadajgc Zamawiajgcemu stosowne wyliczenie
uwzgledniajgce m. innymi ilo$¢ pracownikéw zatrudnionych przy realizacji zamdwienia, ilos¢
przepracowanych przez tych pracownikéw roboczogodzin, rodzajéw posiadanych prze nich uméw
i czasu ich trwania.

8. Waloryzacja wynagrodzenia, w przypadkach o ktérych mowa w ust. 1 pkt b-d zostanie dokonana
gdy Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wykazat ze zmiany te bedg miaty wpltyw na koszty

wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

§4
Odbidr przedmiotu umowy
1. Strony ustalajg, ze odbiér przedmiotu umowy - opasek do teleopieki nastgpi po wykonaniu
przez Wykonawce nastepujgcych czynnosci:
a) Dostarczenie kompletnych opasek do teleopieki.
b) Podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego, ktory bedzie zawierat m.in.:
- date dostawy

- szczegbétowy wykaz dostawy wraz z seryjnymi

instrukcje obstugi w jez. polskim
- karte gwarangji.
2. Wraz z fakturg za ustugi teleopieki Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu Raport z wykonania

ustugi za miesigc, ktorego dotyczy faktura.
§5

Kary umowne
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. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne gdy:

a) Wykonawca bedzie w zwtoce z realizacjg przedmiotu umowy, o ktérym mowa w §2 ust. 1
(dostawa opasek do teleopieki) w stosunku do terminu okreslonego w § 1 ust. 2 lit. a ) w
wysokosci 0,2 % ceny, o ktérej mowa w §3 ust. 1, za kazdy dzier zwtoki;

b) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10 % ceny, o ktérej mowa w §3 ust 1.

c) Wykonawca dostarczy sprzet niezgodny ze specyfikacjg i ztozong ofertg w wysokosci 25%
ceny, o ktérej mowa w §3 pkt 1.

d) Wykonawca nie wywigze sie z czasu reakcji serwisu na zgtoszong usterke, ktory zostat
podany w specyfikacji i w Umowie, w wysokosci 5% ceny, o ktérej mowa w §3 pkt 1,

e) wdanym miesigcu przerwy w $wiadczeniu ustugi z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
powtdrzg sie wiecej niz trzykrotnie, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 20%
kwoty wynagrodzenia przystugujacego za dany miesigc.

f) w przypadku stwierdzenia wykonywania czynnosci, dla ktéorych zastrzezony

zostat wymdg wykonywania ich w oparciu o umowe o prace na innej podstawie
niz umowa o prace, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 500 zt za kazde takie zdarzenie,

g) w przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce dokumentédw, o ktédrych mowa
w §6 ust. 2 umowy w terminie 14 dni od dnia zlozenia zgdania przez
Zamawiajgcego, Wykonawca  zaptaci Zamawiajgcemu  kare umowng w
wysokosci 500 zt za kazde takie zdarzenie,

. Strony umowy zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do

wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, gdy powstata szkoda przewyzsza wysokosé

ustalonej kary umownej.

. Wykonawca nie moze zbywaé na rzecz oséb trzecich wierzytelnosci powstatych

w wyniku realizacji niniejszej umowy bez zgody Zamawiajacego.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar, o ktérych mowa w ust. 1 z naleznosci

Wykonawcy.

. Naliczanie kar umownych podlega kumulacji niezaleznie od tego, z jakich tytutéw kary

umowne sg naliczane, w szczegdlnosci kary umowne za zwioke w wykonaniu przedmiotu

umowy nalezg sie niezaleznie od kar umownych za odstgpienie od umowy.

. W uzasadnionych przypadkach strony mogg odstgpi¢ od stosowania kar umownych.
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§6

Wymagania zwigzane ze stosowaniem klauzul spotecznych

1. Wykonawca ma obowigzek zatrudniania przy realizacji zaméwienia, na podstawie umowy o

prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy, co najmniej

przez okres realizacji zamdéwienia, oséb wykonujgcych czynnosci

2. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy lub podwykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub

podwykonawce wymogu zatrudniania, o ktdrym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

Zamawiajacy ma prawo w szczegolnosci do:

a)

b)

c)

d)

zadania oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie
umowy o prace 0sob wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie
zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawieraé w szczegdlnosci: dokfadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie,
ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o
prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w
imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

kontroli zgodnosci przedstawionego przez Wykonawce lub Podwykonawce oswiadczenia
z osobami faktycznie wykonujgcymi czynnosci na miejscu prowadzenia robét,

zadania przedtozenia do wglgdu poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio
przez wykonawce lub podwykonawce kopii umowy/umow o prace osob wykonujgcych w
trakcie realizacji zamdéwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. o$wiadczenie wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, (tj. w szczegdlnosci! bez
adresow, nr PESEL pracownikdéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny
by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

zadania przedtozenia zaswiadczenia wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgcego
optacanie przez Wykonawce lub Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umdw o prace za ostatni okres
rozliczeniowy,

zadania przedtozenia poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez

wykonawce lub podwykonawce kopii dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez

pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposéb zapewniajgcy ochrone danych

osobowych pracownikow.

! Wyliczenie ma charakter przyktadowy. Umowa o prace moze zawiera¢ réwniez inne dane, ktére podlegajg anonimizacii.
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3. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowag Inspekcje Pracy.

§7
Warunki zmiany umowy
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w ponizszym zakresie:

-uzasadnionych przyczyn technicznych, funkcjonalnych powodujacych koniecznos¢ zmiany
sposobu wykonania Umowy;

- Z przyczyn organizacyjnych ze strony Zamawiajacego;

- zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy;

- jesli wystgpi konieczno$¢ wprowadzenia zmian w zakresie terminu wykonania lub odbioru
przedmiotu Umowy, na skutek zaistnienia obiektywnych przeszkdd, ktére uniemozliwig
realizacje umowy lub osiggniecie jego celow wedtug pierwotnie przyjetego terminu realizacji
zamdwienia, a w szczegdlnosci gdy wystgpi koniecznos¢ wydtuzenia terminu;

- jesli wystgpi koniecznos¢ rezygnacji z realizacji czesci lub cato$ci zamdwienia podyktowana
zaistnieniem sity wyzszej lub okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
zawarcia Umowy;

- zmiany warunkow i terminéw ptatnosci w przypadku gdy zmiany te wynika¢ bedg z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy,

- otrzymania decyzji jednostki finansujgcej projekt zawierajgcej zmiany zakresu zadan,
termindw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych Zamawiajgcy

zostanie zobowigzany.

§8
Odstapienie do Umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w kazdym czasie bez
wypowiedzenia, w przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania postanowiern umownych
przez Wykonawce lub wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych natozenie na Wykonawce kar

umownych (§ 5) w tym w szczegdlnosci:
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a) jezeli Wykonawca przekroczyt termin dostawy okreslony w § 1 ust. 2 lit a) umowy
powyzej 7 dni;

b) jezeli Wykonawca wykonuje swe obowigzki w sposdb niezgodny z umowg, bez
zachowania wymaganej starannosci, w tym gdy przerwy w $wiadczeniu ustugi, z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy wystgpig czesciej niz 5 razy w danym miesigcu;

c) w przypadku likwidacji przedsiebiorstwa Wykonawcy.

2. W przypadku, gdy Zamawiajacy podejmie decyzje o wstrzymaniu realizacji Projektu lub
rozwigze umowe z Instytucjg Finansujgca i podejma decyzje o wstrzymaniu wyptaty srodkdw,
wobec czego Instytucja odstapi od umowy zawartej z Zamawiajgcym, wéwczas Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do odstgpienia od przedmiotowej Umowy bez kar i odszkodowania.

3. Odstgpienie od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1i 2 powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiedzy o okolicznosciach bedacych

podstawg odstgpienia.

§9
Zastrzezenie poufnosci informacji, zakaz konkurencji
1. W okresie obowigzywania Umowy, jak rowniez w okresie 5 (pieciu) lat od daty rozwigzania
Umowy, zgodnie z postanowieniami art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, kazda ze Stron zobowigzuje sie do niewykorzystywania dla wtasnych
celéw, jak réwniez do nieprzekazywania oraz nieujawniania innym osobom jakichkolwiek
informacji programowych, technicznych, technologicznych, handlowych i organizacyjnych
drugiej Strony, w tym réwniez informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy oraz
list i danych kontaktowych wszystkich klientéw drugiej Strony, jak réwniez postanowien
Umowy, zwanych dalej ,Tajemnicg Przedsiebiorstwa". Powyisze zastrzezenie poufnosci
informacji nie dotyczy informacji:
1.1 w odniesieniu do ktérych Strona ujawniajgca moze udowodni¢, ze byta w ich posiadaniu
przed dniem, w ktérym zostaty one otrzymane lub uzyskane od drugiej Strony lub
1.2 ktdre Strona ujawniajgca uzyskata bez zastrzezenia poufnosci od innej osoby posiadajacej
odpowiednie do nich prawo lub
1.3 ktore dostang sie do publicznej wiadomosci w sposéb inny niz poprzez naruszenie lub
zaniedbanie Strony ujawniajacej.

2. Strony zobowigzujg sie, ze nie bedg kopiowac (w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb
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elektronicznie, mechanicznie, poprzez nagranie, wykonywanie kopii ksero lub w inny sposéb)
zadnych informacji stanowigcych Tajemnicg Przedsiebiorstwa, chyba ze bedzie to konieczne w

celu nalezytego wykonania Umowy.

§10
Przetwarzanie danych osobowych

. Na podstawie § 21 ust. 41/§ 24 ust. 41 umowy o dofinansowanie projektu oraz w zwigzku z art.

28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (zwanego

dalej RODO), Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zbiorze

pn.: Uczestnicy projektéw dofinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego 2014-2020 w imieniu i na

rzecz Instytucji Zarzagdzajacej - Wojewddztwa Lubelskiego z siedzibg przy ul. Artura Grottgera 4,

20-029 Lublin, zwanej dalej Administratorem, na warunkach opisanych w niniejszym paragrafie.

. Przetwarzanie danych osobowych, zgodne z definicjg okreslong w art. 4 pkt 2 RODO, jest

dopuszczalne na podstawie:

1) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego przepisy ogdélne dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, str. 320 z pdzn. zm.);

2) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr
1081/2006 (Dz. Urz. UE L3472 20.12.2013, str. 470 z pdin zm.);

3) Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2018 r., poz. 1431) zwanej
dalej ustawg wdrozeniowg;

4) Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrze$nia 2014 r.

ustanawiajgcego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu
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Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzoréw stuzgcych do
przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegdtowe przepisy dotyczace
wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzadzajgcymi, certyfikujgcymi,
audytowymi i posredniczgcymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str.1);

3. Przetwarzanie danych osobowych w zbiorach, o ktérym mowa w ust. 1 jest zgodne z prawem i
spetnia warunki, o ktérych mowa art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO.

4. Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie srodkow technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa
w art. 32 RODO zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczeistwa odpowiadajgcy ryzykom
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych.

5. Wykonawca zapewnia gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdéb, ktérych dane
dotycza.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é, tak wobec oséb trzecich, jak i wobec Administratora, za
szkody powstate w zwigzku z nieprzestrzeganiem RODO, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000) zwanej dalej ustawg o ochronie danych
osobowych oraz innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego dotyczacego ochrony
danych osobowych, a takie za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych niezgodnie z umowa.

7. W przypadku naruszenia przez Wykonawce przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego lub
niniejszej umowy, w nastepstwie czego Instytucja Zarzadzajaca, jako Administrator zostanie
zobowigzana do wyptaty odszkodowania lub zostanie ukarana grzywng, albo jakgkolwiek inng
karg, Wykonawca zobowigzujg sie pokry¢ Instytucji Zarzadzajgcej poniesiong z tego tytutu
szkode.

8. Zakres danych osobowych powierzonych Wykonawcy do przetwarzania okreslony zostat w
zatgczniku nr 3.

9. Powierzone dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Wykonawcy wytgcznie w celu:
realizacji ustug teleopieki.

10.Wykonawca nie decyduje o celach i sSrodkach przetwarzania powierzonych danych osobowych.

11.Wykonawca przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych przygotujg dokumentacje
opisujgcyg sposdb przetwarzania danych osobowych oraz srodki techniczne i organizacyjne

zapewniajgce ochrone i bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych, ktére
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uwzgledniajg warunki przetwarzania w szczegdlnosci te, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

12.Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zasad
wskazanych w niniejszym paragrafie, RODO, ustawie o ochronie danych osobowych oraz innych
przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych osobowych.

13.Wykonawca prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania, o ktérym mowa w
art. 30 ust. 2 RODO.

14.Do przetwarzania danych osobowych mogg by¢ dopuszczone jedynie osoby upowaznione przez
Wykonawce.

15.Wykonawca zobowigze upowaznione osoby do zachowania w tajemnicy danych osobowych
oraz informacji o stosowanych sposobach ich zabezpieczenia, takze po ustaniu stosunku

prawnego taczgcego dang osobe upowazniong do przetwarzania danych osobowych .

16.Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do wykonywania wobec oséb, ktérych dane dotyczg,
obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z art. 13 i art. 14 RODO.

17.Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokdw stuzgcych zachowaniu w tajemnicy
danych osobowych przetwarzanych przez majgce do nich dostep osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych.

18.Wykonawca niezwtocznie informujg Zamawiajgcego oraz Administratora o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym
uzyciu oraz naruszeniu obowigzkéw dotyczacych ochrony powierzonych do przetwarzania
danych osobowych

2) wszelkich czynnosciach z wiasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych
osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, Europejskim Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzedami
panstwowymi, policjg lub przed sgdem;

3) wynikach kontroli prowadzonych przez podmioty uprawnione w zakresie przetwarzania
danych osobowych wraz z informacjg na temat zastosowania sie do wydanych zalecen;

19.Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu oraz Administratorowi, na kazde

ich zadanie, informacji na temat przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w

niniejszym paragrafie, a w szczegdlnosci niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym

przypadku naruszenia przez nich i osoby przez nich upowaznione do przetwarzania danych
osobowych obowigzkéw dotyczgcych ochrony danych osobowych.

20.W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych, mogacego powodowad
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wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, Wykonawca na wniosek
Zamawiajgcego lub Administratora bez zbednej zwtoki zawiadomig osoby, ktérych naruszenie
ochrony danych osobowych dotyczy, o ile Zamawiajgce lub Administrator o to wystapi.

21.Wykonawca, bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin po stwierdzeniu
naruszenia, zgtoszg Zamawiajgcemu oraz Administratorowi kazde naruszenie ochrony danych
osobowych. Zgtoszenie powinno oprécz elementéw okreslonych w art. 33 ust. 3 RODO zawierac
informacje umozliwiajgce Zamawiajgcemu oraz Administratorowi okreslenie, czy naruszenie
skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych. Jezeli informacji, o
ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO nie da sie udzieli¢ w tym samym czasie, Wykonawca moze
ich udziela¢ sukcesywnie bez zbednej zwtoki.

22.Wykonawca udzieli wszelkiej niezbednej pomocy Administratorowi w celu wywigzania sie z
obowigzkéw okreslonych w art. 32 - 36 RODO.

23.Wykonawca pomaga Administratorowi wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania
osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Il RODO.

24.Wykonawca moze zosta¢ poddany kontroli lub audytowi zgodnosci przetwarzania
powierzonych do przetwarzania danych osobowych z ustawg o ochronie danych osobowych,
RODO, przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych
osobowych w miejscach, w ktérych sg one przetwarzane przez instytucje uprawnione do
kontroli lub audytu na podstawie odrebnych przepiséw.

25.Wykonawca zobowigzuje sie zastosowad zalecenia dotyczgce poprawy jakosci zabezpieczenia
danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzagdzone w wyniku kontroli lub audytu
przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, Administratora lub podmioty przez nich
upowaznione albo przez inne instytucje upowaznione do kontroli na podstawie odrebnych
przepiséw.

26.Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia z elektronicznych nosnikéw informacji wielokrotnego
zapisu w sposoéb trwaty i nieodwracalny oraz zniszczenia nosnikdw papierowych i
elektronicznych nosnikéw informacji jednokrotnego zapisu, na ktérych utrwalone zostaty
powierzone do przetwarzania dane osobowe, po zakonczeniu obowigzywania okresu
archiwizowania wynikajgcego z przepiséw obowigzujgcego prawa.

27.Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora, chyba ze obowigzek taki naktada na Wykonawce prawo Unii

Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Wykonawca. W takim
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przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania danych Wykonawca informuje Administratora o
tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny.

28.Wykonawca nie ma zgody Administratora na przekazanie danych do panstwa nienalezgcego do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu

aktualnych przepiséw o ochronie danych osobowych.

§11

Rozstrzyganie sporow
1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze wszelkie ewentualne spory wynikte z niniejszej Umowy beda
staraty sie rozwigzaé w drodze wzajemnych negocjacji i konsultacji.
2. Wszelkie roszczenia lub spory miedzy Stronami wynikajgce z/lub dotyczagce Umowy, w tym
takze na tle interpretacji jej postanowien, ktérych nie mozna uregulowac polubownie, zostang

poddane ostatecznemu rozstrzygnieciu przez sad wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego

§12

Postanowienia ogdlne
1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i wszelkie jej postanowienia powinny by¢
interpretowane zgodnie z tym prawem. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowga majg
zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego .
2. Wszelkie uzupetnienia lub innego rodzaju zmiany warunkow niniejszej Umowy wymagajg formy
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
3. Zatacznikami do umowy, ktdre stanowig integralng czesé umowy s3:

a. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia,
b. Oferta wykonawcy z dnia ..............
c. Inne dokumenty wymienione w umowie.
4. Umowe sporzgdzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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