Ogloszenie nr 759744-N-2020 z dnia 30.11.2020 r.

Gmina Jastkow: Uslugi spoleczne dla seniorow w gminach wiejskich Powiatu Lubelskiego

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamowienie dotyczy projektu lub programu wspéHinansowanego ze Srodkéow Unii Europejskiej

Tak

Nazwa projektu lub programu

Dziatanie 11.2 Ustugi spoteczne 1 zdrowotne w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Lubelskiego na lata 2014 — 2020

O zamowienie moga ubiega¢ si¢ wylacznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktorych
dzialalnos$¢, lub dzialalnos$é ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly
zamoOwienie, obejmuje spoleczng i zawodowgq integracje osob bedacych czlonkami grup spolecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia oso6b nalezacych do jednej lub wiecej kategorii, o
ktorych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, oséb zatrudnionych przez zaktady pracy

chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie przeprowadza centralny zamawiajacy
Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktoremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli przeprowadzenie
postepowania
Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie

postepowania:



Postepowanie jest przeprowadzane wspoélnie przez zamawiajacych

Nie

Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspdlnie przeprowadzajg postepowanie oraz podac

adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktow wraz z danymi do kontaktow:

Postepowanie jest przeprowadzane wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania post¢gpowania wspolnie z zamawiajacymi z innych panstw
czlonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zamowien publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA 1 ADRES: Gmina Jastkow, krajowy numer identyfikacyjny 53523800000000, ul.
Panienszczyzna ul. Chmielowa 3, 21-002 Jastkow, woj. lubelskie, panstwo Polska, tel. 815 020 143, e-mail
przetargi@jastkow.pl, faks 815 020 144.
Adres strony internetowej (URL): www.jastkow.pl
Adres profilu nabywcy:
Adres strony internetowej pod ktérym mozna uzyska¢ dostep do narzedzi i urzadzen lub formatow plikow,
ktoére nie sg ogodlnie dostgpne
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podzial obowigzkoéw miedzy zamawiajacymi w przypadku wspolnego przeprowadzania postegpowania, w
tym w przypadku wspolnego przeprowadzania postgpowania z zamawiajacymi z innych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
postepowania, czy 1 w jakim zakresie za przeprowadzenie postepowania odpowiadajg pozostali
zamawiajacy, czy zamdwienie bedzie udzielane przez kazdego z zamawiajacych indywidualnie, czy
zamoOwienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz pozostatych zamawiajacych):
1.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, pelny i bezposredni dostep do dokumentow z postepowania mozna uzyska¢ pod
adresem (URL)
Tak

www.jastkow.pl



Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkow
zamoOwienia
Tak

www.jastkow.pl

Dost¢p do dokumentow z postegpowania jest ograniczony - wi¢cej informacji mozna uzyskac¢ pod
adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny
sposob:
Nie

Inny sposob:

Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w inny
sposob:

Tak

Inny sposob:

pisemnie

Adres:

Urzad Gminy Jastkow, 21-002 Jastkow, Panienszczyzna ul. Chmielowa 3

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatéw plikow, ktore nie
sq ogolnie dostepne
Nie

Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzedzi mozna uzyskac¢ pod adresem:



(URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajacego: Ustugi spoteczne dla seniorow w gminach
wiejskich Powiatu Lubelskiego

Numer referencyjny: UG.271.30.2020.CT

Przed wszcz¢ciem postepowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi
I1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czeSciowych
ZamoOwienie podzielone jest na czegsci:

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu mozna skltada¢ w odniesieniu do:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nastepujacych czesci lub grup czesci:

Maksymalna liczba cz¢sci zamowienia, na ktore moze zosta¢ udzielone zamowienie jednemu

wykonawcy:

11.4) Krotki opis przedmiotu zaméwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane: Przedmiotem
zamoéwienia jest dostawa urzadzen do komunikacji z centrum teleopieki oraz organizacja i obstuga centrum
teleopieki. Dostawa urzadzenia typ 1 1) typ urzadzenia - opaska na nadgarstek — 80 sztuk wyposazone w
karte SIM i tadowarke (+ 4 sztuki testowe, prezentacyjne, pogladowe, awaryjne); 2) stan urzadzenia -
urzadzenie fabrycznie nowe, opatrzone znakiem CE, wodoodporne; klasa szczelnos$ci min. [P67 3) material
wykonania czeséci opaski majacy bezposredni kontakt z skorg - materiat antyalergiczny; 4) rodzaj zapigcia -

zapigcie proste w obstudze, z mozliwoscig samodzielnej regulacji dtugo$ci paska; 5) funkcje urzadzenia: a)



urzadzenie musi posiada¢ co najmniej trzy przyciski w tym jeden do bezposredniego polaczenia si¢ z
centrum teleopieki — przycisk SOS (zalecane jest rozwigzanie zabezpieczajace przed przypadkowym
naci$ni¢ciem przycisku); przycisk z opisem w alfabecie Braille’a dla osob niedowidzacych b) urzadzenie
musi posiada¢ mozliwo$¢ prowadzenia komunikacji dwustronnej w celu prowadzenia rozmow z operatorem
centrum lub zaprogramowanym numerem (bliskg osobg), funkcja gtlosnomowigca — wbudowany glosnik 1
mikrofon; ¢) czujnik upadku d) czujnik pomiaru tgtna e) urzadzenie musi posiada¢ lokalizator GPS; f)
urzadzenie musi posiada¢ funkcj¢ wibracji; g) urzadzenie musi by¢ przystosowane do uruchomienia funkcji
lokalizacji wewnatrz budynkowej poprzez dodatkowe urzadzenia typu ,beacon”; h) urzadzenie musi posiadac
wbudowany Bluetooth 4.0 BLE 1) urzadzenie musi posiada¢ czujnik zdj¢cia i zatoZzenia opaski j) urzadzenie
musi posiada¢ pomiar poziomu natadowania baterii (mozliwo$¢ monitorowania z poziomu telecentrum stanu
natadowania baterii opasek); h) urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ pomiaru tetna — uruchomiony przez
osrodek telecentrum w celu weryfikacji zagrozenia; 1) urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ zmiany numeru
przypisanego do przycisku w trakcie uzytkowania opaski przez podopiecznego; j) urzadzenie musi posiadac
mozliwo$¢ zdalnej aktualizacji oprogramowania (firmware) opaski bez konieczno$ci obstugi serwisowej; 6)
identyfikacja urzadzenia - urzadzenie musi posiada¢ indywidualny i niepowtarzalny numer seryjny lub nr
IMEI. 7) komunikaty gtosowe: a) komunikaty muszg by¢ w jezyku polskim, b) komunikaty muszg
informowac o: - wlaczeniu 1 wylaczeniu opaski, - konieczno$ci natadowania baterii w opasce. 8) wymagania
dotyczace baterii: a) czas dziatania opaski w stanie czuwania, bez zadnych dziatan ze strony uzytkownika
(jak np. wykonywanie potaczen) — minimum 40 godzin, b) czas jednego pelnego tadowania nie dtuzej niz 4
godziny, ¢) zywotnos$¢ baterii na oferowanym poziomie co najmniej 2 lata. Jezeli zywotnos¢ baterii jest
krétsza, wykonawca powinien przewidzie¢ ich wymiang w ramach zamowienia bez dodatkowej optaty. 9)
dedykowana aplikacja mobilna umozliwiajagca monitoring pacjenta; a) aplikacja musi umozliwiac¢
wys$wietlanie informacji oraz powiadomien (takze push) z dostarczonych opasek w zakresie min.: - statusu
urzadzenia (wlaczone/wytaczone) - naci$niecie przycisku SOS - naci$nigcie przycisku rozmowy - lokalizacji
uzytkownika opaski - zatozenia/zdjecia opaski - aktywnosci uzytkownika (liczba krokéw 1 tetno) - poziomu
naladowania baterii b) wykonywanie polaczen na opaske c) pelna integracja z systemem do zarzadzania
centrum monitoringu d) logowanie poprzez konto uzytkownika e) dostgpna na platformy iOS oraz Android.
10) warunki gwarancji: a. gwarancja 24 miesigce b. serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez dostawce
urzadzen c. firma serwisujgca musi posiadac certytfikat ISO 9001:2000. 11) warunki wymiany urzadzen: a.
wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany uszkodzonej karty SIM 1 instalacji na nowg w urzadzeniu w ciggu
48 godzin od zarejestrowania usterki (zgloszenia przez uzytkownika, Zamawiajacego lub stwierdzenia faktu

przez operatora), b) w przypadku spadku pojemnosci baterii ponizej zadeklarowanego czasu, wykonawca



wymienia opaske bez udziatu Zamawiajacego, zachowujac ciggtos¢ monitorowania pacjenta (czas dziatania
opaski w stanie czuwania nie moze by¢ krotszy niz 48 godzin od petlnego natadowania), c) wykonawca
zapewnia bezptatng wymiang¢ urzadzen w ciggu 48 godzin od momentu zgloszenia usterki (koszty zwigzane
ze zwrotem wadliwych lub uszkodzonych opasek ponosi wykonawca), d) nowo wydana opaska powinna by¢
poprawnie skonfigurowana dla uzytkownika w czasie maksymalnie 2 godzin od powiadomienia centrum
teleopieki. 12) komunikacja GSM: a) zasigg sieci na terenie calego woj. lubelskiego, b) naliczanie
sekundowe od pierwszej sekundy potaczenia, c) ustuga identyfikacji numeru przychodzacego, d) mozliwos¢
ograniczenia wykonywania potaczen z kart SIM do zamknigtej grupy abonentéw e) blokada reklam
przychodzacych, f) zapewnienie odpowiedniego transferu danych min. 2 GB/miesigc, a po wykorzystaniu
limitu danych transfer w ograniczonym zakresie szybkosci przesytu danych. 13) wymagania dodatkowe: a)
wykonawca zapewni 4 szt. opasek do teleopieki, bez kart SIM, w celach testowych, prezentacyjnych,
pogladowych, awaryjnych, b) w przypadku wystgpienia zmiany podopiecznych, ktorym bedzie §wiadczona
kompleksowa ustuga calodobowego monitoringu tzw. teleopieka lub pojawienia si¢ nowego podopiecznego
wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia opaski, aktywacji ustugi i rozpoczecia $wiadczenia ustugi u
nowego podopiecznego w ciggu 7 dni od dnia zgloszenia takiego przypadku przez Zamawiajacego.
Przypadki zmiany podopiecznych dotyczg sytuacji: zgonu podopiecznego, zmiany miejsca zamieszkania
podopiecznego poza Gming Jastkow/Glusk lub umieszczenia podopiecznego w Domu Pomocy Spotecznej, a
takze w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym oraz rezygnacji uczestnika z udziatu w projekcie, c) w przypadku
kradziezy, utraty, uszkodzenia opasek do teleopieki z winy Uzytkownika w okresie trwania umowy,
wykonawca dostarczy produkt w tej samej stawce 1 specyfikacji co w ofercie pierwotnej, d) wykonawca
udzieli Zamawiajagcemu gwarancji na 24 miesigce. Dostawa urzadzenia typ 2 1) typ urzadzenia - smartwatch
na nadgarstek — 20 sztuk wyposazone w kart¢ SIM i ladowarke (+ 4 sztuki testowe, prezentacyjne,
pogladowe, awaryjne). 2) stan urzadzenia - urzagdzenie fabrycznie nowe, opatrzone znakiem CE. 3) materiat
wykonania cz¢$ci opaski majacy bezposredni kontakt z skorg - materiat antyalergiczny; 4) rodzaj zapigcia -
zapigcie proste w obstudze, z mozliwoscig samodzielnej regulacji dtugosci paska; 5) funkcje urzadzenia: a)
urzadzenie musi posiada¢ co najmniej jeden przycisk do bezposredniego potaczenia si¢ z centrum teleopieki
— przycisk SOS (zalecane jest rozwigzanie zabezpieczajace przed przypadkowym naci$nigciem przycisku);
b)dotykowy ekran; c¢) urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ prowadzenia komunikacji dwustronnej w celu
prowadzenia rozmOw z operatorem centrum lub zaprogramowanym numerem (bliskg osobg), funkcja
glosdnomowigca — wbudowany glosnik i mikrofon; d) urzadzenie musi posiada¢ lokalizator GPS; e)
urzadzenie musi posiada¢ funkcj¢ wibracji; f) urzadzenie musi by¢ przystosowane do uruchomienia funkcji

lokalizacji wewnatrzbudynkowej poprzez dodatkowe urzadzenia typu ,beacon”; g) urzadzenie musi posiadaé



wbudowany Bluetooth 4.0 BLE, WiFi 802.11 b/g/n; h) urzadzenie musi posiada¢ pomiar poziomu
natadowania baterii (mozliwo$¢ monitorowania z poziomu telecentrum stanu natadowania baterii opasek); 1)
urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ pomiaru tgtna — uruchomiony przez osrodek telecentrum w celu
weryfikacji zagrozenia; j) urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ zmiany numeru przypisanego do przycisku w
trakcie uzytkowania opaski przez podopiecznego; k) urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ zdalne;j
aktualizacji oprogramowania (firmware) opaski bez koniecznosci obstugi serwisowej. 6) identyfikacja
urzadzenia - urzadzenie musi posiada¢ indywidualny 1 niepowtarzalny numer seryjny lub nr IMEIL; 7)
komunikaty gltosowe: a) komunikaty muszg by¢ w jezyku polskim, b) komunikaty muszg informowac o: -
wlaczeniu 1 wytgczeniu opaski, -koniecznos$ci natadowania baterii w opasce, 8) wymagania dotyczace baterii:
a) czas dziatania opaski w stanie czuwania, bez zadnych dzialan ze strony uzytkownika (jak np.
wykonywanie potaczen) — minimum 24 godzin, b) czas jednego pelnego tadowania nie dluzej niz 4 godziny,
¢) zywotnos¢ baterii na oferowanym poziomie co najmniej 2 lata. Jezeli zywotno$¢ baterii jest krotsza,
wykonawca powinien przewidzie¢ ich wymiang¢ w ramach zamdwienia bez dodatkowej optaty. 9)
dedykowana aplikacja mobilna umozliwiajagca monitoring pacjenta; a) aplikacja musi umozliwiac¢
wys$wietlanie informacji oraz powiadomien (takze push) z dostarczonych opasek w zakresie min.: - statusu
urzadzenia (wlaczone/wytaczone) - nacisniecie przycisku SOS - naci$nigcie przycisku rozmowy - lokalizacji
uzytkownika opaski - aktywnosci uzytkownika (liczba krokoéw 1 tetno) - poziomu natadowania baterii b)
wykonywanie potaczen na opaske c) petna integracja z systemem do zarzadzania centrum monitoringu d)
logowanie poprzez konto uzytkownika e) dostepna na platformy iOS oraz Android. 10) warunki gwarancji: a.
gwarancja 24 miesigce b. serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez dostawce urzadzen c. firma
serwisujaca musi posiada¢ certyfikat ISO 9001:2000 11) warunki wymiany urzadzen: a) wykonawca
zobowigzuje si¢ do wymiany uszkodzonej karty SIM 1 instalacji na nowa w urzadzeniu w ciagu 48 godzin od
zarejestrowania usterki (zgloszenia przez uzytkownika, Zamawiajacego lub stwierdzenia faktu przez
operatora), b) w przypadku spadku pojemnosci baterii ponizej zadeklarowanego czasu, wykonawca
wymienia opaske bez udziatu Zamawiajacego, zachowujac ciggtos¢ monitorowania pacjenta (czas dziatania
opaski w stanie czuwania nie moze by¢ krotszy niz 48 godzin od petlnego natadowania), c) wykonawca
zapewnia bezptatng wymiang¢ urzadzen w ciggu 48 godzin od momentu zgloszenia usterki (koszty zwigzane
ze zwrotem wadliwych lub uszkodzonych opasek ponosi wykonawca), d) nowo wydana opaska powinna by¢
poprawnie skonfigurowana dla uzytkownika w czasie maksymalnie 2 godzin od powiadomienia centrum
teleopieki, 12) komunikacja GSM: a) zasigg sieci na terenie calego woj. lubelskiego, b) naliczanie
sekundowe od pierwszej sekundy potaczenia, c) ustuga identyfikacji numeru przychodzacego, d) mozliwos¢

ograniczenia wykonywania potaczen z kart SIM do zamknigtej grupy abonentéw e) blokada reklam



przychodzacych, f) zapewnienie odpowiedniego transferu danych min. 2 GB/miesigc, a po wykorzystaniu
limitu danych transfer w ograniczonym zakresie szybkosci przesytu danych 13) wymagania dodatkowe: a)
wykonawca zapewni 4 szt. opasek do teleopieki, bez kart SIM, w celach testowych, prezentacyjnych,
pogladowych, awaryjnych, b) w przypadku wystgpienia zmiany podopiecznych, ktorym bedzie §wiadczona
kompleksowa ustuga calodobowego monitoringu tzw. teleopieka lub pojawienia si¢ nowego podopiecznego
wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia opaski, aktywacji ustugi i rozpoczecia $wiadczenia ustugi u
nowego podopiecznego w ciggu 7 dni od dnia zgloszenia takiego przypadku przez Zamawiajacego.
Przypadki zmiany podopiecznych dotyczg sytuacji: zgonu podopiecznego, zmiany miejsca zamieszkania
podopiecznego poza Gming Jastkow/Glusk lub umieszczenia podopiecznego w Domu Pomocy Spotecznej, a
takze w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym oraz rezygnacji uczestnika z udziatu w projekcie, c) w przypadku
kradziezy, utraty, uszkodzenia opasek do teleopieki z winy Uzytkownika w okresie trwania umowy,
wykonawca dostarczy produkt w tej samej stawce 1 specyfikacji co w ofercie pierwotnej, d) Wykonawca
udzieli Zamawiajgcemu gwarancji na 24 miesigce. Organizacja i obstuga centrum teleopieki: 1) czas
monitoringu - 24 h/dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku, 2) dla zachowania petnej kompatybilnos$ci i
bezpieczenstwa danych, system do obstugi i zarzadzania centrum telemonitoringu, aplikacja mobilna oraz
opaski/smartwatch muszg pochodzi¢ z jednolitej oferty jednego producenta; 3) system do monitoringu
przechowujacy dane musi by¢ certyfikowanym wyrobem medycznym 4) kwalifikacje pracownikow: a) do
obstlugi w centrum telemonitornigu wymagana jest obecnos$¢ osob posiadajacych minimum nastgpujace
kwalifikacje: ustuga monitorowania $wiadczona przez ratownikéw medycznych (musza posiadaé
kwalifikacje zgodne z ustawg z dnia 8 wrzes$nia 2006r o Panstwowym Ratownictwie Medycznym Dz.U.2019
poz. 993); 5) zadania pracownikdéw centrum teleopieki: a) odbieranie alarmoéw z opaski, b) skuteczne
nawigzywanie kontaktu z uzytkownikiem po odebraniu alarmu, w przypadku braku kontaktu z
uzytkownikiem, nawigzanie kontaktu ze wskazang osobg trzecig - do 2 minut od wystgpienia alarmu, c)
natychmiastowe wezwanie pomocy w momencie stwierdzenia zagrozenia zdrowia i zycia, d) utrzymanie
kontaktu z uzytkownikiem do momentu przybycia pomocy, €) stale monitorowanie stanu technicznego
opasek, f) systematyczne monitorowanie poziomu naladowania, g) w przypadku awarii opaski - bezzwloczna
interwencja w celu wymiany lub usunigcia awarii; 6) jednoczesna obstuga wielu potaczen przychodzacych -
wykonawca musi zapewni¢ obstuge kilku potaczen przychodzacych jednoczesnie — tzw. kolejkowanie
potaczen, 7) kompatybilno$¢ 1 integralno$¢ danych system musi odbieraé, rejestrowac 1 przechowywac: a)
date i godzing uzycia przycisku SOS, b) lokalizacj¢ GPS w przypadku wystgpienia alarmu, c¢) rejestracje
pomiaru tgtna w momencie wywotania go przez operatora, d) dat¢ i godzing uruchomienia czujnika upadku,

e) czas tadowania baterii 1 poziom jej natadowania, f) moment wystapienia alarmu, zapisy rozmow operatora



z uzytkownikiem oraz rejestr czynnosci, jakie wykonatl operator witacznie z czasem, w jakim zostaty
przeprowadzone, g) dane dotyczace ewentualnych napraw gwarancyjnych, wad technicznych i innych
wystepujacych problemoéw z urzadzeniem takich jak: wymiana opaski z powodu ukrytej wady, pozostalych
problemow technicznych np. z baterig, problemdéw z tgcznoscig; System musi umozliwia¢: a) pomiar tetna na
zadanie operatora, b) odczytanie pozycji GPS na zgdanie operatora, ¢) prowadzenie rozmowy z
uzytkownikami opaski, d) generowanie bilingdéw i raportow polaczen dla poszczegdlnych uzytkownikow, jak
1 grup uzytkownikow, e) zdalng aktualizacj¢ danych uzytkownika. 8) dopuszcza si¢ przechowywanie innych
danych przez operatora: a) dokumentacji medycznej, b) informacji medycznych o pacjentach. 9) rejestracja
czynnosci operatora - system musi rejestrowa¢ czynnosci operatorow dotyczacych uzytkownikéw, w
szczegolnosci date, czas i tres¢ wprowadzanych lub modyfikowanych zapiséw, takich jak: a) zmiana danych
pacjenta, b) dzialania prowadzone po uruchomieniu alarmu, wcze$niej uzgodnione z Zamawiajacym. 10)
sposoby zabezpieczenia systemu - dostep do danych systemu monitorujgcego ograniczony w zaleznosci od
uprawnien uzytkownikow (role) a. Administrator — konfiguracja systemu i uprawnien b. Ratownik — dostgp
do danych medycznych gromadzonych w systemie, mozliwos¢ ich podgladu, zmiany, gromadzenia itp. c.
Opiekun — dostep do podstawowej karty pacjenta d. Koordynator — peten dostep do bazy danych, 11) czas
przechowywania danych - wszystkie dane uzytkownikow muszg by¢ przechowywane przez caly okres
uczestnictwa w projekcie oraz powinny zosta¢ niezwtocznie usunigte po zakonczeniu trwania umowy; 12)
system monitorujacy powinien by¢ zaprojektowany w sposéb zapewniajacy gromadzenie danych osobowych
w tym danych wrazliwych w sposob bezpieczny zgodny z dobrymi praktykami normy ISO27001. 13)
wykonawca bedzie przetwarzac 1 zabezpiecza¢ dane uzytkownikow opasek zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz innymi
powszechnie obowigzujacymi w zakresie ochrony danych osobowych przepisami. 14) procedury systemu -
system musi mie¢ zaimplementowane funkcje umozliwiajgce kontrole czasu oraz czynnosci wykonywanych
przez operatora w przypadku uruchomienia alarmu, dostepng takze dla Zamawiajacego; 15) zwrot danych -
wszystkie dane zgromadzone przez system podczas trwania umowy dotyczace uzytkownikow, informacji
pobranych z teleopasek oraz innych danych zarejestrowanych przez system podlegaja zwrotowi do
Zamawiajacego w formie elektronicznej po zakonczeniu umowy. Wszystkie wymienione w dokumentacji
materialy opatrzone nazwami maja na celu okreslenie wymaganych minimalnych parametréw, co oznacza, ze
Zamawiajacy dopuszcza materialy innych producentéw pod warunkiem spetnienia przez nie minimalnych

parametréw. W oparciu o art. 30 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych



Wykonawca, ktory powotuje si¢ na rozwigzania rtOwnowazne z opisanymi przez Zamawiajgcego, jest
obowigzany wykazaé na etapie sktadania oferty, ze oferowane przez niego dostawy, ustugi lub roboty
budowlane spetniaja wymagania okre$lone przez Zamawiajacego. Za produkt rownowazny Zamawiajacy
uzna jedynie taki, ktory ma tozsame lub nie gorsze parametry jakosciowe i uzytkowe w stosunku do
opisanego. Zamawiajacy zastrzega, ze osoby wykonujace petnienie dyzuru 24h na dobe oraz reagowanie na
pojawienie si¢ alarmow, odbieranie alarméw z opaski, skuteczne nawigzanie kontaktu z uzytkownikiem po
odebraniu alarmu, kontakt z podanym numerem telefonu wyznaczonym przez uzytkownika w celu
weryfikacji wystgpienia alarmu, wezwanie pomocy, utrzymanie kontaktu z uzytkownikiem do momentu
przybycia pomocy, state monitorowanie stanu technicznego opasek, systematyczne monitorowanie poziomu
naladowania, w przypadku awarii opaski bezzwtoczna interwencja w celu wymiany lub usunigcia awarii
powinny by¢ zatrudnione po stronie wykonawcy (lub podwykonawcy) na podstawie umowy o prace. Sposob
dokumentowania zatrudnienia jak i uprawnienia zamawiajacego w zakresie kontroli speiniania przez
wykonawce wymagan, o ktorych mowa w art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien

publicznych oraz sankcji z tytutu ich nie spetnienia regulujg zapisy umowy bedacej integralng czg¢scig SIWZ.

I1.5) Gléwny kod CPV: §5000000-9
Dodatkowe kody CPV:

Kod CPV

85311100-3

85311200-4

I1.6) Calkowita warto$§¢ zaméwienia (jezeli zamawiajqcy podaje informacje o wartosci zamowienia):
Wartos$¢ bez VAT:
Waluta:

(w przypadku umow ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita maksymalna

wartos¢ w catym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art. 134
ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielko$ci lub zakresu oraz warunkow na jakich zostang udzielone zamodwienia, o



ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

I1.8) Okres, w ktorym realizowane bedzie zamowienie lub okres, na ktory zostala zawarta umowa
ramowa lub okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupow:

miesigcach: /ub dniach:

lub

data rozpoczecia: [ub zakonczenia: 01.03.2023

I1.9) Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamowienia w zakresie §wiadczenia ustugi teleopieki dla
100 os6b od dnia 01.03.2021r. do dnia 01.03.2023r. Zamawiajacy zastrzega dostawe 100 opasek do teleopieki

(wraz z tadowarkami i kartami SIM) w terminie 14 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

SEKCJA 111: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow
Okreslenie warunkéw: Nie dotyczy
Informacje dodatkowe
I11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Okreslenie warunkow: Nie dotyczy
Informacje dodatkowe
I11.1.3) Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa
Okreslenie warunkow: Nie dotyczy
Zamawiajacy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do udziatu
W postepowaniu imion i nazwisk 0sob wykonujacych czynnosci przy realizacji zamdwienia wraz z
informacja o kwalifikacjach zawodowych lub doswiadczeniu tych osob: Nie
Informacje dodatkowe:
111.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
I11.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. S ustawy Pzp

Nie Zamawiajacy przewiduje nastepujace fakultatywne podstawy wykluczenia:



I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU WSTEPNEGO
POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPEENIA WARUNKI
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA SELEKCJI

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu

Tak

Oswiadczenie o spelnianiu kryteriow selekcji

Nie
I11.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W
POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3 USTAWY PZP:
I11.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W
POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP

I11.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:
I11.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W
POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP
I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt II1.3) - I11.6)
Wykonawcy w terminie 3 dni od zamieszczenia zgodnie z art. 86 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamoéwien publicznych informacji z otwarcia ofert, maja obowigzek przekazania zamawiajacemu,
bez dodatkowego wezwania, oryginatu o§wiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznos$ci do tej
samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 cyt. ustawy. Wraz ze zlozeniem

o$wiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawca nie prowadza



do zaklocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia. Wzor o§wiadczenia stanowi zatl. nr 3

do SIWZ.

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zamodéwienia: Przetarg nieograniczony
IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Nie

Informacja na temat wadium

IV.1.3) Przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamowienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga sie¢ zlozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dolaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotaczenia do ofert katalogow
elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga si¢ zlozenia oferty wariantowe;j:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowej
Nie
Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym zlozeniem oferty zasadniczej:

Nie

IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcow, ktorzy zostana zaproszeni do udzialu w postepowaniu

(przetarg ograniczony, negocjacje z ogltoszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)



Liczba wykonawcoéw
Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikow umowy ramowe;j:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikéw umowy ramowe;j:

Informacje dodatkowe:

Zamodwienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Nie

Adres strony internetowej, na ktorej bedg zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace dynamicznego

systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow dopuszcza si¢ zlozenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogow elektronicznych informacji potrzebnych do sporzadzenia

ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg ograniczony,
negocjacje z ogloszeniem) Nie

Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktorej aukcja bedzie prowadzona:



Nalezy wskaza¢ elementy, ktorych wartosci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:
Przewiduje si¢ ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu

zamowienia:

Nalezy podac¢, ktore informacje zostang udostepnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz jaki
bedzie termin ich udostepnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;j:

Jaki jest przewidziany sposob postgpowania w toku aukcji elektronicznej 1 jakie bedg warunki, na jakich
wykonawcy beda mogli licytowa¢ (minimalne wysokos$ci postapien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzetu elektronicznego, rozwigzan i specyfikacji technicznych w
zakresie polaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcoéw w aukcji elektroniczne;:

Informacje o liczbie etapow aukcji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie zlozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektroniczne;j:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
IV.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenie

Cena 60,00

Dodatkowe wilasciwosci urzadzenia|20,00

Dodatkowe witasciwosci systemu 20,00

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg nieograniczony)
Nie

IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne

IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktore muszg spetnia¢ wszystkie oferty:



Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zaméwienia na podstawie ofert wstgpnych bez
przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb 1 wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokos$ci nagréd dla wykonawcow, ktorzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili

rozwigzania stanowigce podstawe do sktadania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje nagrody:

Wstepny harmonogram postepowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

1V.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zamowienia definiujgce minimalne wymagania, ktorym muszg odpowiadac

wszystkie oferty:

Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteridow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia:

Informacje dodatkowe:



IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepny opis przedmiotu zamowienia w licytacji elektroniczne;j:
Wymagania dotyczace rejestracji 1 identyfikacji wykonawcoéw w licytacji elektronicznej, w tym wymagania
techniczne urzadzen informatycznych:

Sposob postepowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci postapien:
Informacje o liczbie etapdw licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastgpnego etapu:
Termin sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektronicznej:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektroniczne;:

Termin i warunki zamknigcia licytacji elektronicznej:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego, albo ogdlne warunki umowy, albo wzor umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru wykonawcy: Tak

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:

Na zasadach okreslonych we wzorze umowy.

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

1V.6.1) Sposdéb udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym



1V.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:

Data: 09.12.2020, godzina: 09:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskow, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamoéwienia (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogltoszeniem):

Nie

Wskazaé¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu

> polski

1V.6.3) Termin zwiazania oferta: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)

1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkow, ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czeSci zamowienia:
Nie

1V.6.5) Informacje dodatkowe:

ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH




